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RESUMEN

Este Policy Paper constituye la primera entrega de una serie orientada a analizar la gestion del
desarrollo digital bajo el Modelo de Influencias Mutuas. A partir de la decodificaciéon
sistematica de literatura técnica publicada por organismos multilaterales y fuentes
especializadas (FMI, BIS, CAF, CEPAL, BID, IPE, ComexPert) entre 2012 y 2026, el documento
establece una linea base empirica sobre el mecanismo de transmision entre la transformacién
digital y el Producto Bruto Interno (PBI) en América Latina, con énfasis en el Pert. El andlisis,
organizado segun el ciclo D-I-R (Decodificacién, Interpretaciéon, Revelaciones) propio del
Modelo de Influencias Mutuas, identifica tres hallazgos centrales: la asimetria del retorno
econdmico de la digitalizacion, el rastro transaccional como eje de formalizacién, y la dualidad
de la Productividad Total de los Factores frente a la Inteligencia Artificial. Se concluye que el
impacto tecnoldgico sobre el PBI no es automdtico, sino que estd condicionado por la
arquitectura institucional y la gobernanza de datos del pais.

Palabras clave: Cuarta Revolucion Industrial; Producto Bruto Interno; Productividad Total de
los Factores; gobernanza digital; informalidad; Peru.
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NOTA METODOLOGICA DEL AUTOR

Este Policy Paper forma parte de Desarrollo Digital y PBI del Perd 2026-2031, una serie
sistematica de publicaciones orientadas a analizar la gestion del desarrollo bajo el Modelo de
Influencias Mutuas. Como primer paso fundamental, este documento se concentra en la
decodificacion de fuentes técnicas de acceso publico, emitiendo un diagnéstico basado
estrictamente en la evidencia macroecondémica global y regional. Establecida esta linea base de
datos duros, las siguientes entregas de la serie abordaran la formalizacién de la arquitectura
de interacciones complejas, demostrando por qué la optimizacién de componentes
tecnoldgicos aislados es insuficiente y cémo la verdadera captura de valor econémico depende
de la convergencia sistémica. El propdsito dltimo de esta serie no se limita a evaluar un plan de
gobierno en particular, sino a construir progresivamente un marco de medicién en vivo del
impacto del desarrollo digital del Perti sobre su Producto Bruto Interno, contrastando la
evidencia empirica internacional con la trayectoria real del pais.

I. PRESENTACION EJECUTIVA

El presente documento analiza el mecanismo de transmision entre la transformacidn digital y
el Producto Bruto Interno (PBI) en América Latina, con especial énfasis en el Peru. A partir de
una revision sistematica de la literatura econométrica publicada por organismos multilaterales
y fuentes especializadas (FMI, BIS, CAF, CEPAL, BID, IPE, ComexPerud) entre 2012 y 2026, se
demuestra que el impacto tecnolégico no es lineal ni automatico. El éxito macroeconémico ha
evolucionado desde el despliegue de infraestructura fisica hacia la formalizacidn transaccional,
enfrentando hoy el desafio de la Inteligencia Artificial (IA) y la Productividad Total de los
Factores (PTF). Se concluye que optimizar componentes tecnolégicos aislados destruye valor
si el pais carece de una arquitectura organizacional y madurez en su gobernanza de datos para
procesar las interacciones del ecosistema.
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Il. INTRODUCCION

Determinar si las herramientas tecnolégicas de la Cuarta Revolucion Industrial (4RI) pueden
modificar el PBI de una nacién exige superar el entusiasmo comercial superficial. En la teoria
econdmica contemporanea, la tecnologia ya no se considera un factor exégeno residual, sino el
multiplicador end6geno fundamental de la Productividad Total de los Factores (PTF). Sin
embargo, la evidencia empirica demuestra que los retornos econémicos de la digitalizacién son
asimétricos: las naciones que limitan su estrategia a la adquisiciéon de licencias o a la
promulgacién de normatividad formal, sin transformar su arquitectura institucional, capturan
un valor marginal.

Para economias como la peruana, caracterizadas por una informalidad estructural superior al
70%, la tecnologia de la 4RI ofrece una ventana de oportunidad Unica, siempre que se desplace
el enfoque desde los “componentes” hacia las “interacciones convergentes”.

Tabla 1: Evidencia empirica global y regional del impacto de la transformacién digital
enel PBI (2012-2026)

Fase Temporal

y Enfoque

Documento /
Publicacion

Autor /
Institucion

Impacto Cuantitativo en el
PBI y Mecanismo de
Transmisiéon

Factor Condicionante /
Leccion para el Peru

FASE I (2012-

e The Global IT

 Sabbagh, K.,

¢ +10 p.p. en digitalizacién

Retorno Rezagado:

2018) Report (2012) et al. « Katz, R. =+0.75% PBI per capita. « | Comprar hardware sin
Conectividad e Indice de & Callorda, F. +1% en madurez del una red integrada
Infraestructura Ecosistema Digital | (CAF) ecosistema = +0.13% PBI destruye valor. Con el
Bdsica LatAm (2018) per capita. Pert rezagado en
44.35/100, el retorno
econdmico inicial fue
marginal por falta de
escala.
FASE II (2020- e Digital Financial  Sahay, R,, et * Los servicios financieros El Rastro de Datos
2024) Inclusién | Inclusion (2020) e al. (FMI) digitales amortiguaron la (Data Trail): Desplazar
Financiera y Digital Payments Aguilar, A, et caida del PBI en crisis el efectivo reduce el
Flujo and Informality al. (Banco de (evidencia cross-country, 52 | empleo informal en 0.06
Transaccional (2024) » Impacto Pagos EMDESs). e +1 p.p. en pagos p-p., permitiendo a las
de las plataformas | Internacionale | digitales = +0.10 p.p. en el MIPYMES ganar escala
digitales en la s-BIS) » crecimiento del PBI per formal y acceder a
economia peruana | Instituto capita a 2 afios. e crédito. Pert ya cuenta
(2023) Peruano de Plataformas digitales con evidencialocal
Economia generaron un impacto de directa de este
(IPE) & 0.59% del PBI peruano en | mecanismo.
ComexPeru 2022.
FASE 11 e What Can Al Do « Bakker, B. B.  Potencial teérico para Capacidad de
(Presente-2026) | for Stagnant (Fondo revertir el estancamiento Absorcion: El FMI calcula
IA, Tecnologias Productivity in Monetario historico dela PTFy que el 25% del empleo
Profundas y LAC? (2024) Internacional) | acelerar el crecimiento en el bloque “LA5”
Productividad Impacto econémico | « Katz, R. & potencial del PBI a largo (Pert) esta en alto riesgo
de la inteligencia Jung, J. plazo. » LalAya contribuyé | de desplazamiento.
artificial en (CEPAL) » con 1.11% del PIB Sumar al PBI exige
América Latina Banco regional en 2023. « La reformas en gobernanza
(2024) » Interamerican | productividad peruanacay6 | de datosy arquitectura

Estrategia de Pais
del Grupo BID para
Perii 2022-2026

o de Desarrollo
(BID)

de 1.5 p.p. a-0.2 p.p. de
contribucién al crecimiento
(2004-2013 vs. 2014-2019).

laboral.

Fuente: elaboracién propia con base en las fuentes institucionales citadas en cada fase (Sabbagh, 2012; Katz & Callorda,
2018; Sahay et al, 2020; Aguilar et al, 2024; IPE & ComexPeru, 2023; Bakker, 2024; Katz & Jung, 2024; BID, 2022).
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Il. EVOLUCION CRONOLOGICA DEL IMPACTO DIGITALEN EL PBI (2012-2026)

Decodificacion de impacto de los Datos

La lectura detallada de las fuentes de trabajo nos permite construir la siguiente figura:

Figura 1: Desagregacion del ciclo D-I-R (Decodificacion, Interpretacion, Revelaciones) del
Modelo de Influencias Mutuas aplicado a la evidencia empirica

Bloque A Bloque B
Evidencia global Regional y Peru

—— -

Decodificacion (D)
Hoja 1 - Corpus decodificado

!

Interpretacion (1)
Hoja 2 - Interpretacion del autor

Revelaciones (R)

/\

[ 1. Asimetria del ’ [ 2. Rastro ’ L 3. Dualidad de la J

retorno econémico transaccional productividad (PTF)

Fuente: elaboracion propia.

El proceso ilustrado en la Figura 1 sigue el ciclo D-I-R (Decodificaciéon, Interpretacion,
Revelaciones) propio del Modelo de Influencias Mutuas: el corpus de evidencia, organizado
en un Bloque A de referencia global y un Bloque B de evidencia regional y peruana, se somete
primero a un proceso de Decodificacion (sistematizado en el corpus de trabajo del autor) y,
posteriormente, a un proceso de Interpretacion aplicada al contexto del Pert (sistematizado
en la matriz interpretativa del autor), del cual emergen las tres revelaciones que se desarrollan
en la Seccién IV.

1. La Fase de Infraestructura Basica (2012-2018): El Problema del Retorno Rezagado

En los albores de la transiciéon hacia la economia digital, la medicién macroeconémica se
concentrd en la conectividad. Los modelos de datos de panel global del periodo determinaron
que un avance de 10 puntos porcentuales en el indice de digitalizacion impulsaba
directamente un crecimiento del 0.75% en el PBI per capita (Sabbagh et al., 2012).

Posteriormente, al refinar la métrica para América Latina, la CAF aisl6é el impacto del
ecosistema completo, encontrando que un incremento del 1% en la madurez digital eleva el
PBI per capita en un 0.13% (Katz & Callorda, 2018). No obstante, este periodo dej6é una
leccién critica para el Pert: debido a que el pais registraba una puntuacién de madurez
rezagada de 44.35 sobre 100, sufrio el fendmeno de retornos rezagados. La inversion en
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hardware aislado no generd la escala necesaria para mover la aguja del PBI, demostrando que
la mera acumulacion de tecnologia sin visién de pais es ineficiente.

2. La Fase Transaccional y de Inclusién (2020-2024): El Filtro Antinformalidad

La pandemia del COVID-19 acelerd la transicion hacia la segunda fase, donde el flujo de datos
transaccionales sustituy6 a la conectividad fisica como dinamizador econ6émico. El estudio de
panel cross-country del Fondo Monetario Internacional (Sahay et al, 2020), que evalta 52
economias emergentes y en desarrollo entre 2011 y 2018, documenta que los Servicios
Financieros Digitales (DFS) operaron como amortiguadores directos de la contraccién del PBI
real durante la crisis, al viabilizar la transferencia inmediata de subsidios estatales de
emergencia a poblaciones informales de dificil acceso. Aplicando este mecanismo al caso
peruano, el autor sostiene que dicha dindmica resulta directamente pertinente para el Perq,
dada su alta informalidad estructural.

Esta aplicacién encuentra, ademads, respaldo en evidencia local directa: el estudio de
plataformas digitales del Instituto Peruano de Economia y ComexPeru (2023) confirma que, en
2022, las plataformas de movilidad y delivery generaron un impacto econdmico total
equivalente al 0.59% del PBI peruano, aportando la primera mediciéon cuantitativa del
mecanismo del data trail en el pais, mas alla de la extrapolacion de evidencia internacional.

El canal de transmisiéon cuantitativo mas contundente lo aporté el Banco de Pagos
Internacionales (BIS, 2024): un incremento de 1 punto porcentual en el uso de pagos
digitales se asocia con un aumento de 0.10 puntos porcentuales en la tasa de crecimiento
del PBI per capita a dos afios. E]l mecanismo detras de esta cifra es la generacion de un rastro
de datos (data trail) que reduce el empleo informal en 0.06 puntos porcentuales,
permitiendo a las micro y pequefias empresas (MIPYMES) construir historial financiero,
mitigar riesgos de crédito y acceder a financiamiento formal para ganar escala productiva.

3. La Fase de Tecnologias Profundas (Presente-2026): La Encrucijada de la IA

El escenario contemporaneo se ubica en la absorcién de tecnologias de frontera (IA,
automatizacién avanzada y Cloud Computing). El diagnostico del FMI (Bakker, 2024) —
sustentado en microdatos de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) de Peru y del
BCRP— revela que el estancamiento histérico del PBI per capita en la region desde 1980
obedece a un crecimiento casi nulo de la PTF, derivado de una fragil difusion tecnolégica en el
tejido empresarial formal. Esta fragilidad no es reciente: la contribucién de la productividad al
crecimiento del PBI peruano ya habia caido de 1.5 puntos porcentuales en promedio (2004-
2013) a -0.2 puntos porcentuales (2014-2019), de acuerdo con la Estrategia de Pais del
Banco Interamericano de Desarrollo para el Peru (BID, 2022), evidenciando que el
estancamiento de la PTF antecede a la irrupcién de la IA.

Si bien la IA posee el potencial tedrico de revertir este estancamiento, el FMI enciende una
alarma estructural para el bloque “LA5” (del cual Peru forma parte): el 25% del empleo se
encuentra bajo un alto riesgo de desplazamiento laboral debido a la alta exposicién y baja
complementariedad de las tareas rutinarias locales frente a la automatizacién. En contraste, la
evidencia mas reciente de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (Katz & Jung,
2024) muestra que el potencial de la IA ya no es solo tedrico: en 2023, su contribucion
econémica total en 17 paises de la region ascendié a US$ 70,748 millones, equivalente al
1.11% del PIB regional. Por ende, el impacto de la IA en el PBI estd estrictamente
condicionado a la capacidad de absorciéon y gobernanza del pais, y su resultado neto —
productividad o exclusiéon— dependera de esa arquitectura institucional antes que del
potencial tecnoldgico en si mismo.
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IV. REVELACIONES DE LA EVIDENCIA DOCUMENTAL (INSIGHTS) Y CONTEXTO
EN EL PERU

Como se evidencia en la arquitectura del proceso de destilacion estratégica corporizada en la
Figura 1, el procesamiento del corpus de datos de acceso publico no persigue un fin
propositivo, sino la cristalizacién de verdades analiticas crudas.

A continuacion, se formalizan las tres revelaciones identificadas, distinguiendo las citas de las
fuentes institucionales de las estimaciones analiticas del autor, sistematizadas en su matriz de
trabajo interno:

1. Primera Revelacion: La Asimetria del Retorno Econdmico

La Evidencia Decodificada y Citas: Los modelos de datos de panel internacional demuestran
que un incremento del 1% en el desarrollo del ecosistema digital completo genera un aumento
del 0.13% en el PBI per capita (Katz & Callorda, 2018). Sin embargo, este impacto esta sujeto
a economias de escala: las naciones en etapas tempranas de desarrollo digital sufren de
retornos rezagados, capturando un valor marginal por cada componente aislado que
incorporan.

Estimacién del Autor y Contexto en el Perti: Tomando como base el Indice de Desarrollo del
Ecosistema Digital de la CAF, donde Chile lidera la regién con 60.24 puntos mientras que el
Peru se sitlia rezagado con una puntuacion de 44.35 sobre 100, el autor estima en la hoja de
trabajo que el pais esta atrapado en la “trampa de la optimizacion del componente
suelto”. En la coyuntura peruana actual, esta asimetria revela que los masivos esfuerzos
presupuestales publicos y privados en adquirir software o promulgar normatividad formal —
vistas como componentes aislados— no logran mover significativamente la aguja del PBI
nacional porque el pais captura un porcentaje menor de valor al carecer de una arquitectura
de interacciones convergentes.

2. Segunda Revelacion: El Rastro Transaccional como Eje de Formalizacion

La Evidencia Decodificada y Citas: El modelo macroeconémico desarrollado por el Banco de
Pagos Internacionales (BIS, 2024) cuantifica que un incremento de 1 punto porcentual en el
uso de pagos digitales se asocia con un aumento de 0.10 puntos porcentuales en la tasa de
crecimiento del PBI per capita en un horizonte de dos afios, al tiempo que reduce el empleo
informal en 0.06 puntos porcentuales (Aguilar et al., 2024).

Estimacion del Autor y Contexto en el Pert: En un entorno critico como el peruano, donde
la informalidad laboral e institucional supera estructuralmente el 70%, el autor sostiene en la
matriz de calculo que herramientas de adopcién masiva (como las billeteras electrénicas y
transferencias inmediatas) alteran el PBI a través del mecanismo del data trail (rastro de
datos). La estimacidn del autor enfatiza que el verdadero valor de estos sistemas no es la
inclusién financiera cosmética, sino la capacidad de este rastro transaccional para permitir que
las micro y pequefias empresas (MIPYMES) construyan un historial financiero real, mitiguen
sus riesgos crediticios y accedan a financiamiento formal, ganando la escala productiva
necesaria para transicionar hacia la economia formal. Esta dindmica ya es medible con
evidencia local: en 2022, las plataformas digitales de movilidad y delivery generaron un
impacto econémico total de 0.59% del PBI peruano (IPE & ComexPert, 2023), confirmando
el mecanismo del data trail fuera del terreno de la extrapolacion.

3. Tercera Revelacion: La Dualidad de la Productividad Total de los Factores (PTF)

La Evidencia Decodificada y Citas: Las investigaciones del Fondo Monetario Internacional
(FMI, 2024) identifican que el estancamiento histérico del PBI real per capita en la region
obedece a un crecimiento casi nulo de la PTF, provocado por una limitada difusién tecnolégica
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dentro del tejido empresarial (Bakker, 2024). Si bien las tecnologias profundas (IA y
automatizacién avanzada) albergan el potencial tedrico de revertir esta tendencia, el modelo
del FMI calcula de forma estricta que el 25% del empleo en el bloque “LA5” (del cual Pera
es miembro) se encuentra bajo un alto riesgo de desplazamiento laboral debido a su alta
exposicidn y baja complementariedad frente a la automatizacion. En contraste, la CEPAL estima
que la IA ya contribuy6 con 1.11% del PIB regional en 2023 (Katz & Jung, 2024), evidenciando
que el potencial de la tecnologia no es solo teoérico.

Estimacion del Autor y Contexto en el Perd: Cruzando estos datos con las métricas de la
Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) de Perd, el autor estima en la hoja de trabajo que la
irrupcion de la Inteligencia Artificial en el contexto actual del pais representa un riesgo de
caracter dual. Sila IA es introducida en un escenario con bajo nivel de madurez en gobernanza
de datos estatales y fragilidad en las capacidades de absorcion del capital humano, el impacto
neto no sera de crecimiento de la productividad, sino de exclusiéon econémica. Esta fragilidad
no es nueva: la contribucién de la productividad al crecimiento del PBI ya habia caido de 1.5
p-p- (2004-2013) a -0.2 p.p. (2014-2019) antes de la irrupcion de la IA (BID, Estrategia de
Pais Pert 2022-2026), lo que agrava el riesgo de desplazamiento. La estimacién del autor
advierte que ese 25% del empleo en alto riesgo de desplazamiento —cifra del FMI (Bakker,
2024) referida al bloque “LA5” y aplicada por el autor al caso peruano— ensanchara la brecha
de productividad a favor de las grandes empresas formales, empujando al empleo desplazado
hacia el subempleo o la informalidad si no se cuenta con un disefio de arquitectura laboral
adaptativo.
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V. SINTESIS DE LA LINEA BASE (CIERRE DE LA DECODIFICACION)

La conclusion de esta primera publicacién de la serie es estricta: las publicaciones técnicas mas
confiables del mundo coinciden en que la transformacion digital y las herramientas de la 4RI
modifican el PBI, pero sus canales de transmisién en economias como la peruana estan
condicionados por las realidades de su informalidad y su estructura laboral. Habiendo
decodificado y aislado los datos de la evidencia externa (Linea Base), el proceso queda
formalmente validado. Queda demostrado que las soluciones no vendran de la adopcién
superficial de tecnologia como objeto de compra, sino de la comprensidn y el disefio de sus
interacciones complejas, tarea que ocupara el siguiente paso de la serie de publicaciones del
modelo.

Cabe una precisién de cierre a esta linea base, en el contexto de la transicion de gobierno del
28 de julio de 2026. El Plan de Gobierno 2026-2031 de la administracidon entrante contempla
metas digitales concretas y cuantificadas —90% de cobertura de Internet distrital,
digitalizacién del 80% de tramites empresariales mediante una Ventanilla Unica Digital con
Inteligencia Artificial, entre otras—. Estas son, en la terminologia de este documento, metas de
insumo y de proceso. Sin embargo, a diferencia de la literatura técnica decodificada en este
documento (Sabbagh, 2012; Katz & Callorda, 2018; Aguilar et al., 2024), el plan no explicita un
modelo de transmisién que traduzca esas metas hacia el PBI, la Productividad Total de los
Factores, la formalizacidon o la productividad agregada del pais. Esta constataciéon no debe
leerse como una critica al plan de gobierno ni como un juicio sobre su mérito politico; es, en
cambio, la evidencia de un vacio metodolégico general —presente en la mayoria de estrategias
digitales de la region— que la evidencia internacional aqui sistematizada permite, en principio,
cerrar.

En ese sentido, conviene precisar el propdsito de este Policy Paper: no constituye una
evaluacion ni una critica del Plan de Gobierno 2026-2031, sino la construccién de una linea
base empirica que permita medir, con independencia de la administracién de turno, si una
estrategia digital determinada puede traducirse efectivamente en PBI. Esa linea base —y no el
plan de gobierno en si— es el objeto de estudio de esta primera entrega; su aplicacién a casos
concretos, incluido el plan vigente, corresponde a las siguientes entregas de esta serie. Bajo esa
misma légica, el Plan de Gobierno Digital 2026-2031 constituye el primer caso operativo
disponible para contrastar una estrategia digital declarada contra la linea base aqui construida;
su evaluacion sustantiva queda reservada a las siguientes entregas de esta serie.

*La Tabla 1 (Seccioén II) sintetiza la base documental empirica sobre la cual se ha construido
esta primera entrega; los detalles adicionales de trabajo permanecen en el archivo interno de
sistematizacion del autor.
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GLOSARIO

4RI (Cuarta Revolucion Industrial): conjunto de tecnologias emergentes —Inteligencia
Artificial, automatizacién avanzada, Cloud Computing, IoT— que transforman los procesos
productivos y organizacionales mas alla de la digitalizacién basica de infraestructura.

Bloque A / Bloque B: clasificacion interna del corpus de evidencia de este documento. El
Bloque A agrupa fuentes de evidencia global de referencia; el Bloque B agrupa fuentes con
anclaje directo en la region latinoamericana o en el Pert.

Ciclo D-I-R: mecanismo de operacion continua del Modelo de Influencias Mutuas, compuesto
por tres fases secuenciales: Decodificacion (procesamiento de evidencia bruta), Interpretacion
(aplicacion de esa evidencia al contexto especifico) y Revelaciones (hallazgos cristalizados).

Data Trail (Rastro de Datos): huella transaccional que generan los pagosy tramites digitales,
la cual permite a las micro y pequefias empresas construir historial financiero y acceder a
crédito formal.

Elasticidad (econdmica): medida que cuantifica cuanto varia una variable (por ejemplo, el
PBI per capita) ante un cambio porcentual en otra variable (por ejemplo, el indice de madurez
digital).

Informalidad estructural: proporcidn de la actividad econémica de un pais que opera fuera
del marco regulatorio e institucional formal; en el Perti supera el 70% de la fuerza laboral.

LAS5: bloque de las cinco principales economias de América Latina utilizado como referencia
analitica en los estudios del FMI, del cual el Pert forma parte.

MIPYMES: micro y pequeiias empresas, unidad de andlisis central para evaluar el impacto de
la formalizacién transaccional en la economia peruana.

Modelo de Influencias Mutuas: marco metodoldgico que procesa de forma simultanea y co-
determinada los componentes de Liderazgo, Tecnologia y Estrategia (L<T<E), en contraste
con el modelo causa-efecto lineal tradicional.

PBI (Producto Bruto Interno): valor monetario total de los bienesy servicios producidos por
una economia en un periodo determinado; variable de resultado central de este documento.

PTF (Productividad Total de los Factores): medida de eficiencia econémica que captura el
crecimiento no explicado por la simple acumulacién de capital y trabajo, asociada a la difusion
tecnolégica.

Servicios Financieros Digitales (DFS): conjunto de productos financieros —billeteras
electrénicas, transferencias inmediatas, banca mévil— provistos a través de canales digitales.
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